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Abstract 
This study aimed to evaluate the quality of the School-Based Curriculum program 
using the Kano model from the perspectives of stakeholders, beneficiaries, and 
educational authorities within the educational system. In terms of purpose, the 
research was applied, and in terms of methodology, it adopted a descriptive–
evaluative design. The statistical population consisted of male lower secondary 
school students, teachers, school principals, and educational experts affiliated 
with the Department of Education in Urmia. A multi-stage cluster random 
sampling method was employed across all target groups. Sample size was 
determined using Cochran’s formula, resulting in samples of 381 students, 321 
teachers, 127 principals, and 52 educational experts. Data were collected through 
field methods using researcher-developed questionnaires. Data analysis was 
conducted using one-sample t-tests and one-way analysis of variance (ANOVA). 
The findings revealed that the expectations of students, teachers, principals, and 
educational experts regarding program objectives, school authority, content 
areas of the School-Based Curriculum, time allocation, managerial and 
instructional roles and responsibilities, student performance assessment, and 
school monitoring and evaluation exceeded their actual perceptions. These 
results indicate a significant gap between expectations and implementation, 
suggesting that the execution of the School-Based Curriculum program requires 
serious reconsideration and substantial revision. 

Keywords: 
Evaluation, School-Based 
Curriculum, Kano model, 
Educational System 

 

 

 
*Corresponding Author: Pouya Mardbari 

Address:   University of Tabriz, Tabriz, Iran. Email: poyamard77@gmail.com  
 

https://doi.org/10.22080/dc.2026.31084.1102
mailto:poyamard77@gmail.com
https://www.orcid.org/0009-0006-6321-4577


 
 

44 

 1404 پاییز و زمستان 4شماره  - دوم دوره 

 

 صلاحان نظام آموزشیربطان و ذینفعان، ذیارزشیابی کیفیت طرح بوم براساس مدل کانو از دیدگاه ذی.  مردباری پویا

 دوفصلنامه توسعه برنامه درسی 

 

 صلاحان ذی  و  ربطانذی  نفعان،ذی  دیدگاه  از  کانو  مدل   براساس  بوم  طرح  کیفیت  ارزشیابی
 آموزشی  نظام 

  *1پویا مردباری

 
 . کارشناسی ارشد برنامه ریزی درسی، دانشکده علوم تربیتی و روان شناسی دانشگاه تبریز، تبریز، ایران 1

 

10.22080/dc.2026.31084.1102  

 تاریخ دریافت: 
 1404 دی  29

 : تاریخ ارسال به داوری
 1404 دی  29

 : تاریح اصلاح
 1404  بهمن 13

 : پذیرشتاریخ 
 1404  بهمن 13
 

 چکیده
  نفعان، ذی   دیدگاه  از   کانو  مدل  براساس  بوم  طرح  کیفیت  ارزشیابی  بررسی هدف  با   حاضر  پژوهش

  تحقیق   نوع   از   هدف  لحاظ  به  تحقیق  روش .  است  یافته  انجام   آموزشی  نظام   صلاحان -ذی  و  ربطان ذی
  آموزاندانش   را  پژوهش   آماری  جامعۀ.  باشدمی   ارزشیابی  -  توصیفی  نوع   از  روش  لحاظ  به   و  کاربردی

  ارومیه   شهرستان   پرورش  و   آموزش   در   آموزشی   کارشناسان  و  مدیران   دبیران،  متوسطه،   اول   دورۀ   پسر 
  چند   ایخوشه   تصادفی  شیوۀ   به   آماری   جوامع  تمامی  در  پژوهش   گیرینمونه   روش.  دادند  تشکیل
  بر   که  شد   استفاده  کوکران  حجم  تعیین  فرمول  از  نمونه  واقعی  حجم  انتخاب  جهت.  بود  ایمرحله
  و   نفر،   127  مدیران   نفر،  321  دبیران  نفر،   381  با  برابر   آموزاندانش   نمونۀ   تعداد   این،  اساس

  روش  از   هاداده  آوری جمع   برای.  گردید  تعیین   نفر   52 با برابر  پرورش   و  آموزش   آموزشی  کارشناسان 
  تی   آزمون  از  تحقیق،  سؤالات  به   پاسخ  برای.  شد  استفاده  ساختهمحقق   هاینامهپرسش   و  میدانی 

  انتظارات   داد  نشان  تحقیق  هاییافته .  شد  استفاده   راههیک   واریانس  تحلیل  و   اینمونه   تک
  و   هازمینه  مدرسه،  اختیارات  اهداف، از  پرورش  و  آموزش  کارشناسان و   مدیران دبیران،  آموزان،دانش

  معلمان  و  مدیریت هایمسؤولیت  و  نقش  زمان،  تخصیص چگونگی مدرسه، ویژۀ  برنامۀ موضوعات
  از   بیشتر  مدرسه  ویژۀ   برنامۀ  مدرسه  ارزشیابی  و  نظارت  و  آموزاندانش   عملکرد  ارزشیابی  مدرسه،
 .است  جدی  تجدیدنظر  و  توجه  نیازمند  مدرسه   ویژۀ  برنامۀ   طرح   اجرای  نحوۀ  و  باشدمی   آنان  ادراکات

 کلیدواژه ها: 
  کانو؛  مدل  بوم؛  طرح ارزشیابی؛ 

 آموزشی  نظام
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 مقدمه  1
عنوان یکی از عوامل اصلی بهبود  تعلیم و تربیت به 

استانداردهای زندگی و رشد و توسعۀ جوامع انسانی 
اهمیت بسزایی دارد. به بیان دیگر، وظیفۀ آموزش و  

آموز هایی برای هر دانشکردن فرصت پرورش، فراهم
های در جهت رسیدن به توانایی کامل خود در حوزه 

حرفه  است  آموزشی،  عاطفی  و  اجتماعی  ای، 
ریزی برای توانمندسازی (. این برنامه 2010)لاننبورگ،  

ساختن فرد برای قرارگرفتن در جایگاه مناسب  و آماده
های نظام  ترین چالششغلی و اجتماعی یکی از بزرگ 

آموزش و پرورش بوده است؛ چراکه نیروی انسانی 
ترین سرمایۀ آن جامعه است و  هر جامعه با ارزش 

تنها باعث پیشرفت و  استفادۀ بهینه از این نیرو، نه
شود، بلکه سبب بالا رفتن احساس  تکامل جامعه می 

رضایت از زندگی توسط افراد آن جامعه نیز خواهد 
)شفیع از طرح 1395آبادی،  شد  به (. یکی  که  هایی 

شود به فرآیند یاددهی و یادگیری در وسیلۀ آن می 
آموزش  انسانی  نیروی  تربیت  محلی  جهت  دیده 

مدرسه(   ویژۀ  )برنامۀ  بوم  طرح  بخشید،  کیفیت 
درسی است. طرح بوم از جهت تمرکززدایی در برنامۀ  

درسی با توجه به شرایط موجود و تهیه کردن برنامۀ  
اهداف   به  و محل زندگی جهت رسیدن  در مدرسه 
مورد نظر اهمیت بالایی دارد. همچنین طرح بوم از 

فرصت  احیای  فضای  جهت  در  استفاده  قابل  های 
ب و  موقعیت هره یادگیری  از  استفاده  و  های مندی 

آموزش منطقه  شدن  نزدیک  آموزش،  در  به  ای  ها 
آموزان و والدین  های دانشنیازهای عینی و خواست 

برای آن انتخابی  فضای  ساختن  فراهم  ها، 
جنبۀ  دانش به  توجه  برای  فرصت  ایجاد  و  آموزان 

به  مدرسه  به  نگاه  تقویت  آموزش،  منزلۀ  انفرادی 
محور توسعۀ محله و شاخص بالندگی آن محله برای  
است   اهمیت  دارای  محله  برای  مدرسه  و  مدرسه 

 (. 1380)میرکمالی، 

آموزش  بر  تأکید  با  بوم  مهارت طرح  و های  محور 
های پرورشی در سطح مدارس  بسط گستره فعالیت 

اجرا درمی از زمان  به  اجرای بخشی  و طراحی و  آید 
آموزش را طبق ضوابط و چارچوبی معین به مدرسه  

تواند با کند. به این معنی که مدرسه می واگذار می 
با   و  خود  داخلی  نیازسنجی  و  خواست  به  توجه 
پیرامونی  اجتماع  بالفعل  و  بالقوه  امکانات  سنجش 

ای را تدارک ببیند. طرح  های خاص و ویژه خود، برنامه 
سند تحول و    5ـ5سازی راهکار  بوم در جهت عملیاتی 

برنامۀ درسی ملی و مصوبۀ جلسۀ شمارۀ    13ـ2بند  
شورای عالی آموزش و پرورش    1394/ 10/12مورخ    926

فرهنگی  رویکرد  با  برنامه  این  است.  شده  طراحی 
مهارت  آموزش  بر  تأکید  با  و  بسط  تربیتی  و  محور 

دوم  فعالیت  دورۀ  مدارس  سطح  در  پرورشی  های 
به اجرا درآمده    1397ابتدایی و متوسطه اول در سال  

)شیوه  اجرااست  بوم،  نامۀ  درواقع  1397یی طرح   .)
ای است که با اعتماد به صلاحیت  طرح بوم، برنامه 

برنامه  مجوز  مدرسه،  توان  و و  اجرا  درسی،  ریزی 
با   را  آموزش  زمان رسمی  از  معینی  حجم  ارزشیابی 

کند.  های مقرر به مدرسه واگذار می رعایت چارچوب
برنامه  این  ویژه در  امکان  سازی آموزش براساس  ها، 

دانش  علائق  و  خانواده نیازها  اجتماع  آموزان،  و  ها 
می فراهم  مدرسه  برنامه  محلی  این  درواقع  شود. 

ذی  تا  آورد  فراهم  فرصتی  تا  دارد  نفعان، تلاش 
ذی ذی و  مدرسه،  ربطان  در  آموزشی  نظام  صلاحان 

ابتکارعمل  بروز  و  ظهور  برای  منعطف  و  فضایی  ها 
برنامۀ    ای خود در زمینۀ رهبریهای حرفه شایستگی

ریزی درسی در اختیار داشته باشند و  درسی و برنامه 
آموز مدرسه محیطی جذاب و یادگیرنده برای دانش

به دلیل پرداختن به نیازها و علائقشان شود که رنگ  
و بوی امکانات و شرایط محلی و بومی را به خود و  
کلیۀ کارکنان مدرسه گرفته است )قادری و شکاری، 

بوم راهکارهای  1392 قانونی طرح  ،  5-5(. خاستگاه 
سند تحول بنیادین است که تکالیف    16-1و    6-11،  2-6

وی آموزش و پرورش قرار داده  قانونی متعددی پیش ر 
است. بنابراین تاریخچۀ پیدایش طرح بوم به سال  

بنیادین    1390 تحول  سند  تصویب  سال  یعنی 
 گردد. برمی

و   فرهنگی  اجتماعی،  تحولات سریع  به  توجه  با 
های آموزشی ناگزیر از اقتصادی جوامع معاصر، نظام 

برنامه  و رویکردهای  بازنگری مستمر در  های درسی 
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چالش  از  یکی  هستند.  خود  اساسی  آموزشی  های 
های درسی متمرکز  آموزش و پرورش، ناتوانی برنامه 

پاسخ محلی  در  و  بومی  متنوع،  نیازهای  به  گویی 
در دانش است.  کشور  مختلف  مناطق  در  آموزان 

مدرسه(   ویژۀ  )برنامۀ  بوم  طرح  شرایطی،  چنین 
در به تمرکززدایی  مهم  راهبردهای  از  یکی  عنوان 

پذیری مدارس،  ریزی درسی و افزایش انعطاف برنامه 
های با هدف ارتقاء کیفیت یادگیری، توجه به تفاوت 

عنوان کانون  فردی و محلی و تقویت نقش مدرسه به 
 . توسعۀ محلی طراحی و اجرا شده است

اختیارات   از  بخشی  واگذاری  با  بوم  طرح 
ریزی، اجرا و ارزشیابی به مدارس، این امکان را  برنامه 

کند که مدیران و معلمان با توجه به شرایط  فراهم می 
ظرفیت  نیازهای  بومی،  و  علایق  محیطی،  های 

برنامه دانش پرورشی  آموزان،  و  آموزشی  های 
مطلوب   پیامدهای  کنند.  اجرا  و  طراحی  متناسب 

می  طرح  این  اثربخش  افزایش اجرای  شامل  تواند 
های آموزان، تقویت مهارت انگیزش و مشارکت دانش

زندگی و کارآفرینی، بهبود کیفیت یادگیری، افزایش 
نفعان آموزشی و ارتقاء جایگاه مدرسه در رضایت ذی 

 جامعۀ محلی باشد. 

حال، در صورت اجرای نامناسب، صوری یا   با این
بوم، نه  اهداف پیشناهماهنگ طرح  شده بینی تنها 

پیامدهای   است  ممکن  بلکه  شد،  نخواهد  محقق 
افزایش  منابع،  اتلاف  همچون  متعددی  منفی 

دانش اعتماد  نارضایتی  کاهش  معلمان،  و  آموزان 
های آموزشی و تعمیق شکاف  نفعان به سیاست ذی

های اجرایی شده و واقعیت ریزیمیان اهداف برنامه 
به  بررسی مدارس  آید.  شواهد وجود  و  میدانی  های 

می نشان  مدارس،  تجربی  از  بسیاری  در  که  دهد 
چالش  با  بوم  طرح  محدودیت اجرای  نظیر  هایی 

های تخصصی برای مدیران  منابع مالی، کمبود آموزش 
و معلمان، ابهام در اختیارات مدرسه، ضعف در نظام  

و  نظا انتظارات  میان  تطابق  عدم  و  ارزشیابی  و  رت 
 نفعان همراه است. ادراکات ذی 

از ازاین بوم  طرح  اجرای  کیفیت  ارزشیابی  رو، 
ذی  ذی دیدگاه  ذی نفعان،  و  نظام  ربطان  صلاحان 

رسد. در این راستا،  آموزشی امری ضروری به نظر می
به  کانو  مدل  از  در استفاده  کارآمد  مدلی  عنوان 

هم مخاطبان،  سنجش  انتظارات  و  ادراکات  زمان 
شکاف  شناسایی  اولویت امکان  موجود،  بندی های 

کند.  نیازها و تعیین ابعاد نیازمند اصلاح را فراهم می 
پژوهش به تاکنون  اندکی  نظام های  به  صورت  مند 

بر   مبتنی  رویکردی  با  بوم  طرح  کیفیت  ارزشیابی 
اند؛ بنابراین خلأ پژوهشی نفعان پرداخته رضایت ذی 

 معناداری در این حوزه وجود دارد. 

دهه در  تربیت  و  با چالش تعلیم  اخیر  های های 
تغییر  نوینی روبه  و  بهبود  به  نیاز  که  بوده است  رو 

هایی است که با در نظر  دارد. طرح بوم ازجمله طرح 
تنوع همچون  اهدافی  محیط  داشتن  به  بخشی 

گیری از امکانات و فضاهای آموزشی  یادگیری با بهره 
شاداب،  فضایی  ایجاد  و  کلاس  از  خارج  و  داخل 

لذت  و  برای دانشپرنشاط  و همچنین  بخش  آموزان 
عنوان محور ارتقاء جایگاه مدرسه در اذهان عمومی به 

توسعه مطرح شد، اما بدیهی است که طرح بوم با  
اجرا   زمان  از  و  است  همراه  ضعفی  و  قوت  نقاط 
تاکنون پژوهش معتبری اقدام به ارزشیابی کیفیت  

درحالی است؛  ننموده  طرح  می این  از که  توان 
های مختلف ارزشیابی برای بررسی کیفیت آن  مدل 

هایی است که  استفاده کرد. مدل کانو یکی از مدل 
این زمینه می  راه در  باشد. درواقع، هدف  تواند  گشا 

و   )ادراکات  رضایت  میزان  سنجش  مدل  این 
موردنظر   طرح  کیفیت  از  مخاطبان  انتظارات( 

( و این تحقیق در 1390باشد )مهرگان و قاسمی،  می
صدد است تا به بررسی کیفیت طرح بوم بر اساس  

صلاحان  ربطان و ذی نفعان، ذی مدل کانو از منظر ذی 
ادراکات   تعیین  به  منجر  تا  بپردازد  آموزشی  نظام 

صلاحان  ربطان و ذی نفعان، ذی )وضعیت موجود( ذی 
تعیین   همچنین  و  طرح  این  از  آموزشی  نظام 
انتظارات )وضعیت مطلوب( آنها از طرح بوم شود و 
تعیین فاصله و شکافی که در آنها وجود دارد، منجر  
به تعیین مسائل نیازمند اصلاح در جهت رسیدن به  

شد مطلوب  در وضعیت  را  عملی  راهکارهای  و  ه 
اختیار قرار دهد. بدین جهت پروفسور نوریاکی کانو 
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برای سنجش میزان برآورد انتظارات    1984در سال  
مشتریان از کیفیت، مدل دوبعدی خود را ارائه نمود.  
عملکردی   پارامترهای  دادن  قرار  هم  کنار  با  کانو 

مصرف  رضایت  و  نمودار کیفیت  یک  در  کننده 
ساخت   میسر  را  کیفیت  تعریف  توانایی  دوبعدی 

قاسمی،   و  کانو، 1390)مهرگان  مدل  حقیقت  در   .)
های کیفی هر طرح را به سه دسته  نیازها و مشخصه 

میتقسیم  بیان بندی  طبقه  هر  که  نوع  کند  یک  گر 
می  مخاطب  نیازهای  از  این سه  مشخص  که  باشد 

عبارت  یک دسته  نیازهای  الزامی،  از:  بعدی اند 
)عملکردی( و نیازهای جذاب )انگیزاننده( )عرب، تفتی  

(. بر اساس این، مدل کانو امکانی 1393نیا،  و کاشفی 
می  ذی فراهم  انتظارات  و  ادراکات  تا  نفعان، کند 

و ذیذی و  ربطان  صلاحان طرح بوم مشخص شود 
تفاوت وضع موجود با وضع مطلوب نمایان گردد و از 
این طریق نیاز واقعی و نقاط قوت و ضعف این طرح  
آن   ساختن  مرتفع  به  نسبت  و  گردد  مشخص 

اندرکاران و براساس آن  پیشنهادات لازم برای دست 
 اقدامات لازم صورت گیرد. 

بر اساس این، پژوهش حاضر با هدف ارزشیابی 
شناسایی   و  کانو  مدل  براساس  بوم  طرح  کیفیت 

ربطان  نفعان، ذیتفاوت میان ادراکات و انتظارات ذی 
ذی تا  و  است  شده  انجام  آموزشی  نظام  صلاحان 

ضمن تبیین وضعیت موجود، زمینۀ ارائۀ راهکارهای  
اثربخشی  و  بهبود  برای  شواهد  بر  مبتنی  و  عملی 

 اجرای این طرح در مدارس فراهم شود. 

 شناسی پژوهش روش 2
روش تحقیق در پژوهش حاضر به لحاظ هدف از نوع 
توصیفی   نوع  از  روش  لحاظ  به  و  کاربردی  تحقیق 
را   حاضر  پژوهش  آماری  جامعۀ  بود.  ارزشیابی 

دبیران،  دانش متوسطه،  اول  دورۀ  پسر  آموزان 
شامل   پرورش  و  آموزش  کارشناسان  و  مدیران 

سرگروه  و  شهرستان  )کارشناسان  آموزشی(  های 
دهند. براساس آمار اخذ شده از ارومیه تشکیل می 

آذربایجان غربی،  استان  و پرورش  آموزش  ادارۀ کل 
دانش  کل  متوسطه  تعداد  اول  دورۀ  پسر  آموزان 

، تعداد دبیران برابر  40560شهرستان ارومیه برابر با  
نفر و    191نفر، تعداد مدیران مدارس پسرانه    1980با  

 نفر بودند. 60تعداد کارشناسان آموزش و پرورش  

نمونه  تصادفی روش  پژوهش،  این  در  گیری 
ای بوده است. بدین منظور، در ای چندمرحله خوشه 

اداری آموزش و  –مرحلۀ نخست، ساختار جغرافیایی
پرورش شهرستان ارومیه که شامل دو ناحیۀ شهری  

( و چهار منطقۀ پیرامونی )سیلوانا، نازلو، 2و    1)نواحی  
به  برادوست( است،  عنوان چارچوب  انزل و صومای 

تمرکز  نمونه به  توجه  با  شد.  گرفته  نظر  در  گیری 
آموزان، تنوع  بخش عمدۀ مدارس، تراکم بالاتر دانش

فرهنگی و نقش محوری نواحی شهری در –اجتماعی
نواحی   بوم،  طرح  پرورش    2و    1اجرای  و  آموزش 

بررسی  به امکان  تا  شدند  انتخاب  هدفمند  صورت 
دعمیق  مدرسه  ویژۀ  برنامۀ  اجرای  بافت تر  های ر 

 آموزشی پرتراکم فراهم شود. 

به بعد،  مرحلۀ  سوگیری  در  کاهش  منظور 
ها به پذیری یافته احتمالی و افزایش قابلیت تعمیم 

چهارگانۀ   مناطق  میان  از  شهرستان،  مناطق  سایر 
نازلو   و  برادوست  صومای  منطقۀ  دو  پیرامونی، 

صورت تصادفی انتخاب شدند. سپس در هر یک  به
از نواحی و مناطق منتخب، مدارس پسرانه دورۀ اول  

به  و  متوسطه  گردید  انتخاب  تصادفی  صورت 
آموزان، دبیران، مدیران و  های مورد نظر )دانش نمونه

این   شدند.  استخراج  مدارس  این  از  کارشناسان( 
گیری هدفمند و تصادفی، با هدف ایجاد  ترکیب نمونه

توازن میان نمایندگی واقعی جامعۀ آماری و کنترل  
 سوگیری مکانی انجام شده است. 

نمونۀ  تعداد  کوکران،  فرمول  براساس 
با  دانش برابر  دبیران    381آموزان  نفر،    321نفر، 

نفر و کارشناسان آموزش و پرورش برابر    127مدیران  
پرسش  52با   شدند.  انتخاب  بهنامه نفر  صورت ها 

توزیع  و  قرار گرفت  افراد نمونه  اختیار  حضوری در 
های پاسخ  نامه نامه تا زمانی که تعداد پرسشپرسش

شده در نمونه برسد، شده به تعداد افراد تعیین داده
پرسش یافت.  جمع نامه ادامه  از  پس  مورد  ها  آوری 

 وتحلیل قرار گرفتند. تجزیه
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ای و روش  ها، روش کتابخانه روش گردآوری داده 
پرسش ابزار  از  استفاده  با  های نامه میدانی 

ها در دو نوع الف و ب  نامه ساخته بود. پرسشمحقق 
آموزان، دبیران، مدیران  تهیه و توزیع شد و از دانش

پرسش در  ابتدا  تا  شد  خواسته  کارشناسان  نامه  و 
مؤلفه  بوم  )الف(  طرح  از  ادراکات  لحاظ  به  را  ها 

پرسش همان  در  سپس  و  میزان  بررسی  نامه 
به   بوم  طرح  مطلوب  وضعیت  از  را  خود  انتظارات 

ویژگی  همان  پرسشلحاظ  این  کنند.  اعلام  نامه  ها 
گیری لیکرت  گانه اندازه   5گویه که در طیف    22دارای  

 در هفت بعد و مؤلفه تدوین شد. 

گویه    22نامۀ )ب( که شامل  همچنین در پرسش
گیری لیکرت )این وضع را دوست  که در طیف اندازه 

این5دارم= باید  حتماً  باشد=؛  خاصی  4گونه  نظر  ؛ 
و این    2توانم این وضع را تحمل کنم=؛ می3ندارم=

نمی  را  که  1پسندم=وضع  گردید  تدوین   )
یا  پاسخ الزامی  نیازهای  از  دسته  چهار  دهندگان 

نیازهای   انگیزشی،  یا  جذاب  نیازهای  اساسی، 
تفاوتی را )براساس مدل  بعدی یا عملکردی و بی تک 

کانو( در زمینۀ کیفیت طرح بوم )برنامۀ ویژۀ مدرسه(  
های منظور نگاشت پاسخ مورد ارزیابی قرار دادند. به

دسته  به  لیکرت  منطق  طیف  از  کانو،  مدل  های 
صورت که  تحلیلی ماتریس کانو استفاده شد. بدین 

پاسخ براساس الگوی  گویه،  هر  به  فرد  هر  دهی 
گانۀ لیکرت، ها در سطوح پنجبیشترین فراوانی پاسخ 

ا یکی  تک در  الزامی،  نیازهای  دسته  چهار  بعدی،  ز 
بی و  طبقه جذاب  روش،  تفاوت  این  گردید.  بندی 

پرسش دوگانۀ  کلاسیک  قالب  از  کانو اگرچه  نامه 

نمی –)عملکردی استفاده  در غیرفعال(  اما  کند، 
یافته  عنوان رویکردی تعدیل های آموزشی به پژوهش

انتظارات ذی و  ادراکات  تحلیل  برای  معتبر  نفعان  و 
 کار رفته است. به

نامه از نظرات اساتید  جهت تعیین روایی پرسش
راهنما و مشاور و سپس اساتید گروه علوم تربیتی  

برنامه  استفاده  گرایش  تبریز  دانشگاه  درسی  ریزی 
-نامه، ابتدا پرسششد و جهت تعیین پایایی پرسش

نفر    30صورت آزمایشی در بین  شده به نامه طراحی 
آموزان اجرا و میزان پایایی  از اساتید، معلمان و دانش

محاسبه شد. برای    82/0با استفاده از آلفای کرونباخ  
داده تجزیه ازجمله  وتحلیل  توصیفی  آمار  از  ها 

آمار  همچنین  و  کانو  ماتریس  و  واریانس  میانگین، 
یک  واریانس  تحلیل  آزمون  ازجمله  راهه استنباطی 

 استفاده شد. 

 های پژوهش یافته 3
پاسخ از  جهت  قبل  پژوهش،  سؤالات  به  دادن 

داده توزیع  از  کلموگروف  اطمینان  آزمون  از  ها 
اسمیرنف استفاده شد که نتایج نشان داد با توجه  

داری به دست آمده، بالاتر از به اینکه سطح معنی 
داده  05/0 توزیع  بنابراین  نرمال  بود.  پژوهش  های 
های پارامتریک استفاده  توان از آزمون باشد و میمی

این سؤال   به  نمود. بدین منظور جهت پاسخگویی 
آموزان از کیفیت طرح بوم  که آیا بین انتظارات دانش

داری در ابعاد با ادراک آنان از این طرح تفاوت معنی
تی  هفت پارامتریک  آزمون  از  دارد؟  وجود  گانه 

 همبسته استفاده شد. 
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 آموزان از کیفیت طرح بوم  . نتایج آزمون تی همبسته جهت بررسی تفاوت میانگین بین ادراکات و انتظارات دانش 1جدول  

The results of the correlated t-test to examine the average difference between students' percep-
tions and expectations of the quality of canvas design  

کیفیت طرح  
 بوم 

میانگین 
 ادراکات

میانگین 
 انتظارات

از فاصله   %95اختلاف
درجۀ  tآماره  اطمینان

 آزادی 
سطح  

 داریمعنی
 حد بالا  حدپایین 

 001/0 380 714/14 983/0 751/0 53/3 40/3 اهداف 
اختیارات 

 002/0 380 135/3 275/0 063/0 87/3 95/2 مدرسه

ها و زمینه
موضوعات  
برنامۀ ویژۀ  

 مدرسه

10/3 70/3 266 /0 520/0 098/6 380 001/0 

چگونگی  
 001/0 380 138/9 668/0 431/0 94/3 49/3 تخصیص زمان 

نقش و  
های  مسؤولیت

مدیریت و  
 معلمان 

16/3 61/3 229/0 462 /0 834/5 380 001/0 

ارزشیابی 
عملکرد دانش  

 آموزان 
74/2 93/3 227/0 - 011/0 - 177/2 - 380 030/0 

نظارت و  
ارزشیابی 

 مدرسه
53/2 76/3 235/0 - 030/0 - 546/2 - 380 011/0 

 

دهد، بین انتظارات  نشان می   1گونه که جدول  همان 
دانش ادراکات  هفت و  ابعاد  تمامی  در  گانه  آموزان، 

با   دارد.  وجود  معناداری  تفاوت  بوم  طرح  کیفیت 
و   ادراکات  میانگین  اختلاف  بودن  معنادار  وجود 

گانه کیفیت طرح بوم  انتظارات در تمامی ابعاد هفت 
اختلاف 1)جدول   این  تفسیر  براساس  (،  صرفاً  ها 

ها کافی نبوده و نیازمند تحلیل بر  مقایسۀ میانگین 
دسته  اساس  بندیمبنای  بر  است.  کانو  مدل  های 

،  2این، نتایج جداول مربوط به تحلیل کانو )جداول  
می 8و    6،  4 نشان  کیفیت  (  ابعاد مختلف  که  دهد 

پاسخ  نیاز  نوع  به  بسته  بوم،  در طرح  دهندگان، 
از  دسته متفاوتی  میهای  قرار  کانو  گیرند.  مدل 

آمارۀ مقادیر  معناداری t بررسی  سطح  در  (p) و 

دهد که ابعاد کیفیت طرح بوم از نشان می  1جدول 
نظر میزان فاصله میان ادراکات و انتظارات، یکسان  

به  عملکرد نیستند.  »ارزشیابی  ابعاد  مشخص،  طور 
مدرسه«  دانش ارزشیابی  و  »نظارت  و  آموزان« 

)و در نتیجه بیشترین   t بالاترین مقدار مطلق آمارۀ
اختصاص   خود  به  را  انتظار(  و  ادراک  میان  فاصله 

بیانداده که  عمیق اند  شکاف  مؤلفه گر  این  ها تر 
نسبت به سایر ابعاد است. در مقابل، ابعادی نظیر  
»موضوعات برنامۀ ویژۀ مدرسه« و »تخصیص زمان«  

بوده و از شکاف نسبتاً   t تر آمارۀدارای مقادیر پایین 
مطلوب  کم وضعیت  و  موجود  وضعیت  میان  تری 

جدول   نتایج  نگاشت  کانو   1برخوردارند.  تحلیل  به 
دهد ابعادی که بیشترین شکاف را دارند، نشان می 
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گیرند. به این  عمدتاً در دسته نیازهای الزامی قرار می 
هایی مانند نفعان، تحقق مناسب مؤلفه معنا که ذی

ارزشیابی عملکرد و نظارت آموزشی را حداقل انتظار 
کنند و ضعف در بدیهی از اجرای طرح بوم تلقی می 

شود. از منظر  این ابعاد موجب نارضایتی شدید می 
دهندۀ قرار گرفتن این  مدل کانو، این وضعیت نشان 

تنزل مؤلفه  حالت  در  مرحلۀ  ها  در  رضایت  دهندۀ 
 ادراک است. 

طور مشخص، ابعادی نظیر »ارزشیابی عملکرد به
آموزان« و »نظارت و ارزشیابی مدرسه« که در دانش

در مرحلۀ ادراک   t دارای مقادیر منفی آمارۀ 1جدول 
هستند، در تحلیل کانو عمدتاً در زمرۀ نیازهای الزامی  

گرفته  تحقق  قرار  عدم  که  معناست  بدان  این  اند. 
نه  ابعاد،  این  رضایت  مناسب  افزایش  موجب  تنها 

نمی ذی بهنفعان  بلکه  باعث  شود،  مستقیم  طور 

نارضایتی و کاهش شدید رضایت آنان از اجرای طرح  
دهد که انتظارات  ها نشان می گردد. این یافته بوم می 
اهداف، زمینه دانش ابعاد  و موضوعات  آموزان در  ها 

برنامۀ ویژۀ مدرسه، چگونگی تخصیص زمان، نقش 
مسؤولیت  ارزشیابی و  معلمان،  و  مدیریت  های 

دانش مدرسه  عملکرد  ارزشیابی  و  نظارت  و  آموزان 
باشد که این میزان تفاوت  ها می بیشتر از ادراکات آن

 . از نظر آماری معنادار است 

اساسی،   یا  )الزامی  نیازهای  بررسی  منظور  به 
تک  نیازهای  و  انگیزشی  یا  جذاب  یا نیازهای  بعدی 

بی و  دانشعملکردی  مدل  تفاوت(  براساس  آموزان 
توصیفی   آمار  از  بوم  طرح  کیفیت  زمینۀ  در  کانو 

قابل ملاحظه    2استفاده شد که نتایج آن در جدول 
 . است
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 آموزان براساس )مدل کانو( در کیفیت طرح بوم  تفاوت( دانش . بررسی نیازهای )جذاب، تک بعدی، الزامی و بی 2جدول  

Examining the needs (attractive, one-dimensional, mandatory and indifferent) of students based 
on (Kano model) in the quality of canvas design 

 ها گویه 
 تفاوت بی

فراوانی  
 )درصد(

 الزامی
 فراوانی )درصد(

 بعدی تک
 فراوانی )درصد(

 جذاب 
فراوانی  
 )درصد(

 نوع خدمات 

احساس شما چه خواهد بود اگر در برنامۀ ویژۀ  
توجه   ای و محلیمدرسه به نیازهای منطقه 

 شود؟ 

20 
(2/5%) 

41 
(8/10%) 

162 
(5/42%) 

158 
(5/41%) 

 بعدی تک

بخشی  اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به تنوع
گیری از امکانات و  های یادگیری با بهره محیط 

فضاهای آموزشی داخل و خارج از مدرسه توجه  
 شود.

26 
(8/6%) 

174 
(7 /45%) 

76 
(9/19%) 

105 
(6/27%) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به ارتقاء جایگاه  
به عنوان محور توسعۀ  مدرسه در اذهان عمومی 

 محله توجه شود. 

52 
(6/13%) 

141 
(0/37%) 

80 
(0/21%) 

108 
(3/28%) 

 الزامی

ریزی در  اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به برنامه
 مدرسه برای اجرای این طرح توجه شود. 

16 
(2 /4%) 

53 
(9/13%) 

138 
(2/36%) 

174 
(7 /45%) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به توانایی مدرسه در  
های درونی و بیرون  استفاده از تمام ظرفیت 

مدرسه برای تحقق اهداف مورد نظر توجه  
 شود.

123 
(3/32%) 

60 
(7/15%) 

182 
(8 /47%) 

16 
(2 /4%) 

 تک بعدی 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به اختیارات مدرسه  
در خصوص انتخاب موضوع و محتوای  

 های ویژۀ مدرسه توجه شود.برنامه 

40 
(5/10%) 

70 
(4/18%) 

118 
(0/31%) 

153 
(2 /40%) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به توانمندسازی  
های  آموزان در مدرسه با آموزش مهارت دانش

های  ای متناسب با شرایط محلی و مهارت حرفه
 اشتغال و کارآفرینی توجه شود. عمومی 

22 
(8/5%) 

163 
(8 /42%) 

54 
(9/13%) 

142 
(3/37%) 

 الزامی

های  اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به فعالیت 
میدانی مانند مشاهده طبیعت، بازدید از مراکز  

عنوان یک  علمی، صنعتی، تولیدی، هنری و ... به
 دهنده توجه شود. موقعیت یادگیری رشد

113 
(7 /29%) 

139 
(5/36%) 

76 
(9/19%) 

53 
(9/13%) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به توجه و استفاده  
های پیشنهاد شده  کردن از موضوعات و فعالیت 

 در راهنمای برنامۀ ویژۀ مدرسه، توجه شود. 

155 
(7 /40%) 

90 
(6/23%) 

91 
(9/23%) 

45 
(8/11%) 

 بی تفاوت 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به رعایت اختصاص  
زمان برای ارائۀ برنامۀ ویژۀ مدرسه در ساعات  
کلاسی و غیر کلاسی جهت اجرای موفق برنامه  

 توجه شود. 

41 
(8/10%) 

156 
(9/40%) 

108 
(3/28%) 

76 
(9/19%) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به ارائۀ تقویم زمانی  
 آموزان توجه شود. برنامۀ ویژۀ مدرسه به دانش 

64 
(8/16%) 

68 
(8/17%) 

120 
(5/31%) 

129 
(9/33%) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به استفاده از  
های آموزشی )فیلم و انیمیشن( جهت  رسانه 

47 
(3/12%) 

138 
(2/36%) 

75 
(7/19%) 

121 
(8/38%) 

 الزامی
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جویی در زمان،  معرفی طرح بوم با هدف صرفه
 توجه شود. 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به فعالیت معلمان و  
شورای مدرسه در جهت اجرای برنامۀ ویژۀ  

 مدرسه توجه شود. 

49 
(9/12%) 

76 
(9/19%) 

146 
(3/38%) 

110 
(9/28%) 

 تک بعدی 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به آموزش و معلمان  
و آگاهی بخشی به والدین و سایر حامیان  

ها از طرف  مدرسه به منظور بروز توانمندی 
 مدیریت مدرسه توجه شود. 

53 
(9/13%) 

110 
(9/28%) 

82 
(6/21%) 

136 
(7/35%) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به توجه معلمان به  
برنامۀ ویژۀ مدرسه در طول سال تحصیلی  

 توجه شود. 

54 
(2/14%) 

114 
(9/29%) 

79 
(7 /20%) 

134 
(2/35%) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به تدوین برنامۀ  
کار بردن  آموز جهت بهفردی به همراه دانش 

های فرا گرفته شده از طرح بوم توجه  مهارت
 شود.

66 
(3/17%) 

170 
(6/44%) 

48 
(6/12%) 

97 
(5/25%) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه )بوم( به دادن  
آموزان جهت ارائۀ آنچه از  فرصت به دانش

 اند، توجه شود. برنامه کسب کرده 

74 
(4/19%) 

111 
(1/29%) 

42 
(0/11%) 

154 
(4 /40%) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به ارائۀ بازخورد به  
کار بستن  آموزان جهت اصلاح برنامه و بهدانش

 ها، توجه شود. اثربخش مهارت 

31 
(1/8%) 

67 
(6/17%) 

177 
(5/46%) 

106 
(8 /27%) 

 تک بعدی 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به نظارت داخلی  
مدرسه دربارۀ چگونگی اجرای برنامۀ ویژۀ  
مدرسه، توسط انجمن اولیا و مربیان توجه  

 شود.

22 
(8/5%) 

112 
(4 /29%) 

55 
(4/13%) 

192 
(1/50%) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه )بوم( به نظارت  
برمدارس جهت ایجاد فرصت همکاری به سطح  

 ای و ملی توجه شود.محلی، منطقه 

19 
(0/5%) 

54 
(2/14%) 

130 
(1/34%) 

178 
(7 /46%) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به نظارت بر مدارس  
جهت تقویت خوداظهاری واقعی و عدم گرایش  

 های نمایشی، توجه شود.به گزارش 

32 
(4 /8%) 

182 
(8 /47%) 

99 
(0/26%) 

68 
(9/17%) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به ارزشیابی از  
عملکرد مدرسه جهت تقویت خود ارزشیابی  

 توجه شود. 

132 
(6/34%) 

134 
(2/35%) 

26 
(8/6%) 

89 
(4 /23%) 

 الزامی

حاکی از آن است    2آمده از جدول  دست های بهیافته
پاسخ بیشتر  نیاز  با  که  برابر  ترتیب  به  دهندگان 

(  4بعدی ) ( فراوانی، تک8( فراوانی، جذاب )9الزامی )
 باشد. ( فراوانی می1تفاوت )فراوانی و بی

پاسخ منظور  بین  به  آیا  که  سؤال  این  به  گویی 
با   بوم  طرح  کیفیت  از  دبیران   / معلمان  انتظارات 

تفاوت معنی  این طرح  از  آنان  ابعاد  ادراک  داری در 
تی  هفت پارامتریک  آزمون  از  دارد؟  وجود  گانه 

 همبسته استفاده شد. 
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 . نتایج آزمون تی همبسته جهت بررسی تفاوت میانگین بین ادراکات و انتظارات معلمان از کیفیت طرح بوم 3جدول  

The results of the correlated t-tes to examine the average difference between teachers' percep-
tions and expectations of the quality of canvas design    

کیفیت طرح  
 بوم 

میانگین 
 ادراکات

میانگین 
 انتظارات

از فاصله   %95اختلاف
درجۀ  tآمارۀ  اطمینان

 آزادی 
سطح  

 داریمعنی
 حد بالا  حدپایین 

 001/0 320 273/3 092/0 122/0 25/3 23/2 اهداف 
اختیارات 

 001/0 320 642/7 351/0 594/0 53/3 06/3 مدرسه

ها و زمینه
موضوعات  
برنامۀ ویژۀ  

 مدرسه

91/2 86/3 576/0 384/0 807/4 320 001/0 

چگونگی  
 001/0 320 943/7 497/0 631/0 91/3 79/2 تخصیص زمان 

نقش و  
های  مسؤولیت

مدیریت و  
 معلمان 

72/2 83/3 628/0 529/0 850/4 320 001/0 

ارزشیابی 
-عملکرد دانش

 آموزان 
16/2 09/3 339/0 471/0 395/5 320 001/0 

نظارت و  
ارزشیابی 

 مدرسه
47/3 82/3 529/0 774/0 484/10 320 011/0 

دهد بین انتظارات  نشان می  3گونه که جدول  همان 
گانۀ کیفیت  ابعاد هفت  و ادراکات دبیران، در تمامی 

ها  طرح بوم، تفاوت معناداری وجود دارد. این یافته
دهد که انتظارات دبیران در ابعاد اهداف،  نشان می

ویژۀ مدرسه، چگونگی  زمینه برنامۀ  و موضوعات  ها 
و مسؤولیت نقش  و  تخصیص زمان،  های مدیریت 

ارزشیابی عملکرد دانش و  معلمان،  و نظارت  آموزان 

آن ادراکات  از  که  ارزشیابی مدرسه بیشتر  ها است 
 باشد. این میزان تفاوت از نظر آماری، معنادار می 

اساسی،   یا  )الزامی  نیازهای  بررسی  منظور  به 
تک نیازهای  و  انگیزشی  یا  جذاب  یا  نیازهای  بعدی 

زمینۀ   در  کانو  مدل  براساس  معلمان  عملکردی( 
آمار توصیفی استفاده شد که   کیفیت طرح بوم از 

 قابل مشاهده است.   4نتایج آن در جدول 
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 تفاوت( معلمان براساس )مدل کانو( در کیفیت طرح بوم  بعدی، الزامی و بی . بررسی نیازهای )جذاب، تک 4جدول  

Examining teachers' needs (attractive, one-dimensional, mandatory and indifferent) based on 
(Kano's model) in the quality of canvas design 

 ها گویه 
 تفاوت بی

فراوانی  
 )درصد(

 الزامی
فراوانی  
 )درصد(

 بعدی تک
 فراوانی )درصد(

 جذاب 
فراوانی  
 )درصد(

 نوع خدمات 

احساس شما چه خواهد بود اگر در برنامۀ ویژۀ  
 توجه شود؟  ای و محلیمدرسه به نیازهای منطقه 

57 
(8/17%) 

74 
(1/23%) 

94 
(4 /29%) 

80 
(0/25%) 

 بعدی تک

بخشی  اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به تنوع
گیری از امکانات و  های یادگیری با بهره محیط 

فضاهای آموزشی داخل و خارج از مدرسه توجه  
 شود.

59 
(0/18%) 

66 
(6/20%) 

105 
(8/32%) 

80 
(0/25%) 

 بعدی تک

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به ارتقاء جایگاه  
عنوان محور توسعۀ  بهمدرسه در اذهان عمومی  

 محله توجه شود. 

53 
(6/16%) 

78 
(4 /24%) 

82 
(6/25%) 

93 
(1/29%) 

 جذاب 

احساس شما چه خواهد بود اگر در برنامۀ ویژۀ  
ریزی در مدرسه برای اجرای این  مدرسه به برنامه

 طرح توجه شود.

51 
(9/15%) 

91 
(4 /28%) 

88 
(5/27%) 

78 
(4 /24%) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به توانایی مدرسه در  
های درونی و بیرون  استفاده از تمام ظرفیت 

 مدرسه برای تحقق اهداف مورد نظر توجه شود. 

63 
(7/19%) 

101 
(6/31%) 

90 
(1/28%) 

55 
(2/17%) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به اختیارات مدرسه در  
های  خصوص انتخاب موضوع و محتوای برنامه 

 ویژۀ مدرسه توجه شود.

48 
(0/15%) 

76 
(8 /23%) 

96 
(0/30%) 

92 
(7 /28%) 

 بعدی تک

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به توانمندسازی  
های  آموزان در مدرسه با آموزش مهارت دانش

های  ای متناسب با شرایط محلی و مهارت حرفه
 آشتغال و کارآفرینی توجه شود. عمومی 

47 
(7/14%) 

93 
(1/29%) 

98 
(6/30%) 

71 
(2 /22%) 

 بعدی تک

های میدانی  اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به فعالیت 
مانند مشاهدۀ طبیعت، بازدید از مراکز علمی،  

عنوان یک  صنعتی، تولیدی، هنری و ... به
 موقعیت یادگیری رشددهنده توجه شود. 

48 
(0/15%) 

79 
(7 /24%) 

96 
(0/30%) 

81 
(3/25%) 

 بعدی تک

-اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به توجه و استفاده
های پیشنهاد شده  کردن از موضوعات و فعالیت 

 در راهنمای برنامۀ ویژۀ مدرسه، توجه شود. 

47 
(7/14%) 

96 
(0/30%) 

86 
(9/26%) 

77 
(1/24%) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به رعایت اختصاص  
زمان برای ارائۀ برنامۀ ویژۀ مدرسه در ساعات  
کلاسی و غیر کلاسی جهت اجرای موفق برنامه  

 توجه شود. 

42 
(1/13%) 

84 
(3/26%) 

99 
(9/30%) 

79 
(7 /24%) 

 بعدی تک

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به ارائۀ تقویم زمانی  
 آموزان توجه شود. برنامۀ ویژۀ مدرسه به دانش 

45 
(1/14%) 

67 
(9/29%) 

115 
(9/35%) 

81 
(3/25%) 

 بعدی تک

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به استفاده از  
های آموزشی )فیلم و انیمیشن( جهت  رسانه 

جویی در زمان،  معرفی طرح بوم با هدف صرفه
 توجه شود. 

40 
(5/12%) 

83 
(9/25%) 

107 
(4/33%) 

80 
(0/25%) 

 بعدی تک
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اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به فعالیت معلمان و  
شورای مدرسه در جهت اجرای برنامۀ ویژۀ  

 مدرسه توجه شود. 

38 
(9/11%) 

67 
(9/20%) 

120 
(5/37%) 

83 
(9/25%) 

 بعدی تک

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به آموزش و معلمان و  
آگاهی بخشی به والدین و سایر حامیان مدرسه  

ها از طرف مدیریت  به منظور بروز توانمندی 
 مدرسه توجه شود. 

43 
(4/13%) 

57 
(8/17%) 

101 
(6/31%) 

103 
(2/32%) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به توجه معلمان به  
برنامۀ ویژۀ مدرسه در طول سال تحصیلی توجه  

 شود.

36 
(3/11%) 

57 
(8/17%) 

103 
(2/32%) 

107 
(4/33%) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به تدوین برنامۀ فردی  
های  آموز جهت به کار بردن مهارت به همراه دانش 

 فرا گرفته شده از طرح بوم، توجه شود.

23 
(2 /7%) 

67 
(9/20%) 

97 
(3/30%) 

124 
(8/38%) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه )بوم( به دادن فرصت  
آموزان جهت ارائۀ آنچه از برنامه کسب  به دانش

 اند، توجه شود.کرده

40 
(5/12%) 

55 
(2/17%) 

97 
(3/30%) 

114 
(6/35%) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به ارائۀ بازخورد به  
کار بستن  آموزان جهت اصلاح برنامه و بهدانش

 ها، توجه شود. اثربخش مهارت 

38 
(9/11%) 

66 
(6/20%) 

92 
(7 /28%) 

110 
(4/34%) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به نظارت داخلی  
مدرسه دربارۀ چگونگی اجرای برنامۀ ویژۀ  

 مدرسه، توسط انجمن اولیا و مربیان توجه شود.

44 
(8/13%) 

104 
(5/32%) 

61 
(1/19%) 

94 
(4 /29%) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه )بوم( به نظارت بر  
مدارس جهت ایجاد فرصت همکاری به سطح  

 ای و ملی توجه شود.محلی، منطقه 

46 
(4/14%) 

82 
(6/25%) 

76 
(8 /23%) 

101 
(6/31%) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به نظارت بر مدارس  
جهت تقویت خوداظهاری واقعی و عدم گرایش  

 های نمایشی، توجه شود.به گزارش 

44 
(8/13%) 

103 
(2/32%) 

66 
(6/20%) 

96 
(0/30%) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به ارزشیابی از عملکرد  
 مدرسه جهت تقویت خود ارزشیابی توجه شود.

49 
(3/15%) 

81 
(3/25%) 

74 
(1/23%) 

101 
(6/31%) 

 جذاب 

حاکی از آن است    4آمده از جدول  دست های بهیافته
-ترتیب برابر با تکدهندگان، بهکه نیاز بیشتر پاسخ

( )9بعدی  جذاب  فراوانی،   )8( الزامی  فراوانی؛   )5  )
 باشد. ( فراوانی می0تفاوت )فراوانی و بی

پاسخ منظور  بین  به  آیا  سؤال  این  به  گویی 
با   بوم  طرح  کیفیت  از  مدارس  مدیران  انتظارات 

تفاوت معنی این طرح  از  آنان  ابعاد ادراک  داری در 
تی  هفت پارامتریک  آزمون  از  دارد؟  وجود  گانه 

 همبسته استفاده شد. 

 

 
 

 . نتایج آزمون تی همبسته جهت بررسی تفاوت میانگین بین ادراکات و انتظارات مدیران از کیفیت طرح بوم 5جدول  
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  The results of the correlated t-test to investigate the average difference between managers' per-
ceptions and expectations of the quality of the canvas design  

کیفیت طرح  
 بوم 

میانگین 
 ادراکات

میانگین 
 انتظارات

از فاصله   %95اختلاف
درجۀ  tآماره  اطمینان

 آزادی 
سطح  

 داریمعنی
 حد بالا  حدپایین 

 024/0 126 913/3 097/0 508/0 47/3 94/2 اهداف 
اختیارات 

 013/0 126 525/2 070/0 576/0 05/3 89/2 مدرسه

ها و زمینه
موضوعات  
برنامۀ ویژۀ  

 مدرسه

59/2 28/3 407/0 168/0 570/3 126 027/0 

چگونگی  
 001/0 126 589/4 064/0 267/0 16/3 57/2 تخصیص زمان 

نقش و  
های  مسؤولیت

مدیریت و  
 معلمان 

39/2 71/3 412/0 371/0 957/3 126 042/0 

ارزشیابی 
-عملکرد دانش

 آموزان 
53/2 25/3 652/0 212/0 881/3 126 001/0 

نظارت و  
ارزشیابی 

 مدرسه
75/2 42/3 341/0 056/0 418/5 126 001/0 

دهد بین انتظارات  نشان می  5همانگونه که جدول  
گانۀ کیفیت  ابعاد هفت  و ادراکات مدیران، در تمامی

ها  طرح بوم، تفاوت معناداری وجود دارد. این یافته
دهد که انتظارات مدیران از ابعاد اهداف،  نشان می

ویژۀ مدرسه، چگونگی  زمینه برنامۀ  و موضوعات  ها 
و مسؤولیت نقش  و  تخصیص زمان،  های مدیریت 

معلمان، ارزشیابی عملکرد دانش آموزان و نظارت و  

باشد که  ها میارزشیابی مدرسه بیشتر از ادراکات آن
 این میزان تفاوت از نظر آماری معنادار است. 

اساسی،   یا  )الزامی  نیازهای  بررسی  منظور  به 
یا   نیازهای تک بعدی  و  انگیزشی  یا  نیازهای جذاب 
زمینۀ   در  کانو  مدل  براساس  مدیران  عملکردی( 
آمار توصیفی استفاده شد که   کیفیت طرح بوم از 

 قابل مشاهده است.  6نتایج آن در جدول 
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 تفاوت( مدیران براساس مدل کانو در کیفیت طرح بوم  بعدی، الزامی و بی . بررسی نیازهای )جذاب، تک 6جدول  

Examining the needs (attractive, one-dimensional, mandatory and indifferent) of managers based 
on the Kano model in the quality of canvas design 

 هاگویه 
 تفاوتبی

فراوانی 
 )درصد(

 الزامی
فراوانی 
 )درصد(

 بعدیتک
فراوانی 
 )درصد(

 جذاب 
فراوانی 
 )درصد(

 نوع خدمات 

احساس شما چه خواهد بود اگر در برنامۀ 
ای و محلی  ویژۀ مدرسه به نیازهای منطقه 

 توجه شود؟ 

17 
(6/13%) 

22 
(3/17%) 

34 
(8/26% ) 

55 
(3/43% ) 

 جذاب 

بخشی  اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به تنوع
گیری از امکانات  های یادگیری با بهره محیط 

و فضاهای آموزشی داخل و خارج از  
 مدرسه توجه شود. 

16 
(4/12%) 

50 
(4/39% ) 

43 
(9/33% ) 

18 
(2/14%) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به ارتقاء جایگاه  
عنوان محور  بهمدرسه در اذهان عمومی  

 توسعۀ محله توجه شود. 

14 
(8/9%) 

22 
(3/17%) 

44 
(6/34% ) 

47 
(0/37% ) 

 جذاب 

احساس شما چه خواهد بود اگر در برنامۀ 
ریزی در مدرسه برای  ویژۀ مدرسه به برنامه

 اجرای این طرح توجه شود. 

7 
(5/5% ) 

22 
(3/17%) 

53 
(7/41%) 

45 
(4/35% ) 

 تک بعدی 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به توانایی  
های مدرسه در استفاده از تمام ظرفیت 

درونی و بیرون مدرسه برای تحقق اهداف  
 مورد نظر توجه شود. 

8 
(3/6% ) 

31 
(4/24% ) 

42 
(1/31%) 

46 
(2/36% ) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به اختیارات  
مدرسه در خصوص انتخاب موضوع و  

های ویژۀ مدرسه توجه  محتوای برنامه
 شود. 

12 
(9/8%) 

38 
(9/29% ) 

26 
(5/20% ) 

52 
(9/40% ) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به توانمندسازی  
آموزان در مدرسه با آموزش  دانش

ای متناسب با شرایط  های حرفهمهارت
آشتغال و های عمومی محلی و مهارت 

 کارآفرینی توجه شود. 

11 
(4/9%) 

49 
(2/32% ) 

42 
(6/31%) 

26 
(8/17%) 

 الزامی

های  اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به فعالیت 
میدانی مانند مشاهده طبیعت، بازدید از  
مراکز علمی، صنعتی، تولیدی، هنری و ...  

دهنده  عنوان یک موقعیت یادگیری رشدبه
 توجه شود. 

14 
(1/11% ) 

47 
(0/37% ) 

23 
(1/18% ) 

43 
(9/33% ) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به توجه و  
های کردن از موضوعات و فعالیت استفاده

پیشنهادشده در راهنمای برنامۀ ویژۀ  
 مدرسه، توجه شود. 

6 
(7/6%) 

50 
(4/39% ) 

49 
(6/38% ) 

22 
(3/17%) 

 الزامی
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اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به رعایت  
اختصاص زمان برای ارائۀ برنامۀ ویژۀ  

مدرسه در ساعات کلاسی و غیر کلاسی  
 جهت اجرای موفق برنامه توجه شود. 

7 
(4/5% ) 

34 
(8/26% ) 

32 
(2/25%) 

54 
(5/42%) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به ارائۀ تقویم  
آموزان  زمانی برنامۀ ویژۀ مدرسه به دانش

 توجه شود. 

8 
(3/6% ) 

51 
(2/40% ) 

31 
(4/24% ) 

37 
(1/29%) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به استفاده از  
های آموزشی )فیلم و انیمیشن(  رسانه

-جهت معرفی طرح بوم با هدف صرفه
 جویی در زمان، توجه شود. 

5 
(0/4%) 

30 
(6/23% ) 

45 
(4/35% ) 

47 
(2/36% ) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به فعالیت  
معلمان و شورای مدرسه در جهت اجرای  

 برنامۀ ویژۀ مدرسه توجه شود. 

7 
(5/5% ) 

55 
(3/43% ) 

27 
(3/21%) 

38 
(9/29% ) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به آموزش و  
معلمان و آگاهی بخشی به والدین و سایر  

ها حامیان مدرسه به منظور بروز توانمندی 
 از طرف مدیریت مدرسه توجه شود. 

8 
(4/13%) 

31 
(8/17%) 

41 
(3/32% ) 

47 
(0/37% ) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به توجه معلمان  
به برنامۀ ویژۀ مدرسه در طول سال  

 تحصیلی توجه شود. 

9 
(1/7%) 

30 
(6/23% ) 

46 
(2/36% ) 

42 
(1/33%) 

 تک بعدی 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به تدوین برنامۀ  
بردن  کارآموز جهت بهفردی به همراه دانش 

های فراگرفته شده از طرح بوم  مهارت
 توجه شود. 

7 
(5/5% ) 

33 
(0/26% ) 

43 
(9/33% ) 

44 
(6/34% ) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه )بوم( به دادن  
آموزان جهت ارائۀ آنچه از  فرصت به دانش

 اند، توجه شود. برنامه کسب کرده 

6 
(7/4%) 

38 
(9/29% ) 

39 
(7/30% ) 

44 
(6/34% ) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به ارائۀ بازخورد  
-آموزان جهت اصلاح برنامه و بهبه دانش

 ها، توجه شود. کار بستن اثربخش مهارت 

10 
(9/7%) 

53 
(3/43% ) 

42 
(1/33%) 

22 
(7/15%) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به نظارت  
داخلی مدرسه دربارۀ چگونگی اجرای  

برنامۀ ویژۀ مدرسه، توسط انجمن اولیا و  
 مربیان توجه شود. 

6 
(7/4%) 

44 
(6/34% ) 

26 
(5/20% ) 

51 
(2/40% ) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه )بوم( به نظارت  
بر مدارس جهت ایجاد فرصت همکاری به  

 ای و ملی توجه شود. سطح محلی، منطقه

11 
(7/8%) 

33 
(0/26% ) 

45 
(4/35% ) 

38 
(9/29% ) 

 تک بعدی 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به نظارت بر مدارس  
جهت تقویت خوداظهاری واقعی و عدم گرایش  

 های نمایشی، توجه شود.به گزارش 

11 
(9/7%) 

42 
(1/33%) 

20 
(7/15%) 

55 
(3/43% ) 

 جذاب 
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حاکی از آن است    6آمده از جدول  دستهای بهیافته
پاسخ بیشتر  نیاز  با  که  برابر  ترتیب  به  دهندگان 

(  3بعدی )( فراوانی، تک7( فراوانی، الزامی )11جذاب )
 باشد. ( فراوانی می1تفاوت )فراوانی و بی

پاسخ منظور  بین  به  آیا  که  سؤال  این  به  گویی 
ادراکات و انتظارات کارشناسان آموزش و پرورش از 

نامۀ این  گانه در شیوهکیفیت طرح بوم با ابعاد هفت 
معنی  تفاوت  آزمون  طرح  از  دارد؟  وجود  داری 

 پارامتریک تی همبسته استفاده شد. 
 . نتایج آزمون تی همبسته جهت بررسی تفاوت میانگین بین ادراکات و انتظارات متخصصان از کیفیت طرح بوم 7جدول  

The results of the correlated t-test to investigate the average difference between the perceptions 
and expectations of experts regarding the quality of canvas design    

کیفیت طرح  
 بوم 

میانگین 
 ادراکات

میانگین 
 انتظارات

از فاصله   %95اختلاف
درجۀ  tآماره  اطمینان

 آزادی 
سطح  

 داریمعنی
 حد بالا  حدپایین 

 001/0 52 716/3 098/0 320/0 36/3 15/2 اهداف 
اختیارات 

 001/0 52 177/4 040/0 302/0 44/3 23/2 مدرسه

ها و زمینه
موضوعات  
برنامۀ ویژۀ  

 مدرسه

25/2 47/3 329/0 123/0 427/4 52 001/0 

چگونگی  
 028/0 52 659/2 031/0 204/0 58/3 33/2 تخصیص زمان 

نقش و  
های  مسؤولیت

مدیریت و  
 معلمان 

26/2 63/3 324 /0 037/0 169/3 52 006/0 

ارزشیابی 
عملکرد دانش  

 آموزان 
53/2 25/3 451/0 117/0 782/4 52 001/0 

نظارت و  
ارزشیابی 

 مدرسه
41/2 62/3 353/0 030/0 917/2 52 036/0 

دهد بین انتظارات  نشان می  7همانگونه که جدول  
تمامی   در  پرورش،  و  آموزش  کارشناسان  ادراکات  و 

گانۀ کیفیت طرح بوم، تفاوت معناداری ابعاد هفت
دهد که انتظارات  ها نشان میوجود دارد. این یافته

-کارشناسان آموزش و پرورش از ابعاد اهداف، زمینه
چگونگی   مدرسه،  ویژۀ  برنامۀ  موضوعات  و  ها 

و مسؤولیت نقش  و  تخصیص زمان،  های مدیریت 
معلمان، ارزشیابی عملکرد دانش آموزان و نظارت و  

باشد که  ها میارزشیابی مدرسه بیشتر از ادراکات آن
 این میزان تفاوت از نظر آماری معنادار است. 

اساسی،   یا  )الزامی  نیازهای  بررسی  منظور  به 
تک نیازهای  و  انگیزشی  یا  جذاب  یا  نیازهای  بعدی 

تفاوت( کارشناسان آموزش و پرورش  عملکردی و بی
براساس مدل کانو در زمینۀ کیفیت طرح بوم از آمار 

قابل   8توصیفی استفاده شد که نتایج آن در جدول 
 باشد. مشاهده می
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 تفاوت( متخصصان براساس )مدل کانو( در کیفیت طرح بوم بعدی، الزامی و بی . بررسی نیازهای )جذاب، تک 8جدول  

Examining the needs (attractive, one-dimensional, mandatory and indifferent) of experts based 
on the Kano model in the quality of canvas design    

 هاگویه 
 تفاوتبی

فراوانی 
 )درصد(

 الزامی
فراوانی 
 )درصد(

 بعدیتک
فراوانی 
 )درصد(

 جذاب 
فراوانی 
 )درصد(

نوع  
 خدمات 

احساس شما چه خواهد بود اگر در برنامۀ 
  ای و محلیویژۀ مدرسه به نیازهای منطقه 

 توجه شود؟ 

6 
(6/9%) 

21 
(4/40% ) 

7 
(5/13% ) 

19 
(5/36%) 

 الزامی

بخشی  اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به تنوع
گیری از امکانات  های یادگیری با بهره محیط 

و فضاهای آموزشی داخل و خارج از مدرسه  
 توجه شود. 

5 
(6/9%) 

19 
(5/36%) 

9 
(3/17%) 

19 
(5/36%) 

- الزامی
 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به ارتقاء جایگاه  
عنوان محور  به مدرسه در اذهان عمومی 

 توسعۀ محله توجه شود. 

6 
(5/11%) 

20 
(5/38% ) 

5 
(6/9%) 

21 
(4/40% ) 

 جذاب 

ریزی در  اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به برنامه
 مدرسه برای اجرای این طرح توجه شود. 

6 
(5/11%) 

20 
(5/38% ) 

11 
(2/21%) 

15 
(8/28%) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به توانایی  
های مدرسه در استفاده از تمام ظرفیت 

درونی و بیرون مدرسه برای تحقق اهداف  
 مورد نظر توجه شود. 

11 
(1/21%) 

31 
(6/59% ) 

2 
(8/3%) 

8 
(4/15% ) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به اختیارات  
مدرسه در خصوص انتخاب موضوع و  

 های ویژۀ مدرسه توجه شود. محتوای برنامه

10 
(2/19%) 

28 
(8/53% ) 

3 
(8/5%) 

11 
(2/21%) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به توانمندسازی  
آموزان در مدرسه با آموزش  دانش

ای متناسب با شرایط  های حرفهمهارت
اشتغال و   های عمومی محلی و مهارت 

 کارآفرینی توجه شود. 

8 
(4/15% ) 

17 
(7/32% ) 

20 
(5/38% ) 

7 
(5/13% ) 

 تک بعدی 

های  اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به فعالیت 
میدانی مانند مشاهدۀ طبیعت، بازدید از  
مراکز علمی، صنعتی، تولیدی، هنری و ...  

عنوان یک موقعیت یادگیری رشددهنده  به
 توجه شود. 

5 
(6/9%) 

19 
(5/36%) 

4 
(7/7%) 

24 
(2/46% ) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به توجه و  
های استفاده کردن از موضوعات و فعالیت 

پیشنهادشده در راهنمای برنامۀ ویژۀ  
 مدرسه، توجه شود. 

10 
(2/19%) 

23 
(2/44% ) 

5 
(6/9%) 

14 
(9/26% ) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به رعایت  
اختصاص زمان برای ارائه برنامۀ ویژۀ  

6 
(5/11%) 

29 
(8/55% ) 

0 
17 

(7/32% ) 
 الزامی
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مدرسه در ساعات کلاسی و غیر کلاسی  
 جهت اجرای موفق برنامه توجه شود. 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به ارائۀ تقویم  
آموزان  زمانی برنامۀ ویژۀ مدرسه به دانش

 توجه شود. 

7 
(5/13% ) 

3 
(8/5%) 

15 
(8/28%) 

27 
(9/51%) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به استفاده از  
های آموزشی )فیلم و انیمیشن( جهت  رسانه

جویی در  معرفی طرح بوم با هدف صرفه
 زمان، توجه شود. 

6 
(5/11%) 

21 
(4/40% ) 

5 
(6/9%) 

20 
(5/38% ) 

 الزامی

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به فعالیت  
معلمان و شورای مدرسه در جهت اجرای  

 برنامۀ ویژۀ مدرسه توجه شود. 

8 
(4/15% ) 

3 
(8/5%) 

11 
(2/21%) 

30 
(7/57% ) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به آموزش و  
معلمان و آگاهی بخشی به والدین و سایر  

ها حامیان مدرسه به منظور بروز توانمندی 
 از طرف مدیریت مدرسه توجه شود. 

36 
(2/69% ) 

2 
(8/3%) 

4 
(7/7%) 

10 
(2/19%) 

 بی تفاوت 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به توجه معلمان  
به برنامۀ ویژۀ مدرسه در طول سال  

 تحصیلی توجه شود. 

6 
(5/11%) 

4 
(7/7%) 

14 
(9/26% ) 

28 
(8/53% ) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به تدوین برنامه  
کاربردن  آموز جهت بهفردی به همراه دانش 

های فراگرفته شده از طرح بوم، توجه  مهارت
 شود. 

13 
(0/25% ) 

8 
(4/15% ) 

14 
(9/26% ) 

17 
(7/32% ) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه )بوم( به دادن  
آموزان جهت ارائۀ آنچه از  فرصت به دانش

 اند، توجه شود. برنامه کسب کرده 

13 
(0/25% ) 

10 
(2/19%) 

9 
(3/17%) 

20 
(5/38% ) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به ارائۀ بازخورد  
کار  آموزان جهت اصلاح برنامه و بهبه دانش

 ها، توجه شود. بستن اثربخش مهارت 

9 
(3/17%) 

9 
(3/17%) 

18 
(3/34% ) 

16 
(7/32% ) 

 تک بعدی 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به نظارت داخلی  
مدرسه دربارۀ چگونگی اجرای برنامۀ ویژۀ  
مدرسه، توسط انجمن اولیا و مربیان توجه  

 شود. 

9 
(3/17%) 

11 
(2/21%) 

15 
(8/28%) 

17 
(7/32% ) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه )بوم( به نظارت  
برمدارس جهت ایجاد فرصت همکاری به  

 ای و ملی توجه شود. سطح محلی، منطقه

8 
(4/15% ) 

16 
(8/30% ) 

2 
(8/3%) 

26 
(2/50% ) 

 جذاب 

اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به نظارت بر  
مدارس جهت تقویت خوداظهاری واقعی و  

های نمایشی، توجه  عدم گرایش به گزارش
 شود. 

15 
(8/28%) 

7 
(5/13% ) 

14 
(9/26% ) 

16 
(8/30% ) 

 جذاب 
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اگر در برنامۀ ویژۀ مدرسه به ارزشیابی از  
عملکرد مدرسه جهت تقویت خود ارزشیابی  

 توجه شود. 

6 
(5/12% ) 

21 
(4/40% ) 

10 
(2/19%) 

15 
(8/28%) 

 الزامی

حاکی از آن است    8آمده از جدول  دستهای بهیافته
ترتیب برابر با جذاب  دهندگان بهکه نیاز بیشتر پاسخ

( فراوانی 2بعدی )( فراوانی، تک9( فراوانی، الزامی )11)
 باشد. ( فراوانی می0تفاوت )و بی

به منظور بررسی این سؤال که آیا بین نیازهای  
ذی ذی ذیربطان،  و  با  نفعان  آموزشی  صلاحان 

ابعاد   در  بوم  طرح  کیفیت  از  انتظارات  و  ادراکات 
داری وجود دارد؟ از گانه این طرح تفاوت معنیهفت

 راهه استفاده شد. آزمون تحلیل کواریانس یک 
 های پژوهشی گانۀ کیفیت طرح بوم در بین نمونه . آزمون تحلیل واریانس تفاوت میانگین ابعاد هفت 9جدول  

Variance analysis test of the average difference of the seven dimensions of canvas design quality 
among the research samples 

منبع   ابعاد
میانگین   درجه آزادی مجموع مجذورات  تغییرات 

 F مجذورات 
مقدار  

 معناداری 

 اهداف 
 378/10 6 378/10 بین گروهی 

 673/0 646 969/434 درون گروهی  001/0 473/18
  647 591/424 کل 

 اختیارات مدرسه 
 8/ 733 6 8/ 733 بین گروهی 

 665/0 646 429/ 674 درون گروهی  001/0 24/ 129
  647 407/438 کل 

 707/9 6 707/9 بین گروهی  
ها و موضوعات  زمینه  001/0 023/31

 برنامۀ ویژۀ مدرسه 
 691/0 646 437/ 398 درون گروهی 

  647 447/ 105 کل 

 چگونگی تخصیص زمان 
 7/ 601 6 7/ 601 بین گروهی 

 684 646 435/ 663 درون گروهی  001/0 483/34
  647 443/ 264 کل 

های  نقش و مسؤولیت
 مدیریت و معلمان 

 13/ 017 6 13/ 017 بین گروهی 
 670 646 419/ 681 درون گروهی  001/0 18/ 627

  647 432/ 698 کل 

ارزشیابی عملکرد دانش  
 آموزان 

 660/9 6 660/9 بین گروهی 
 644 646 119/408 درون گروهی  001/0 519/14

  647 417/ 779 کل 
   074/7 6 074/7 بین گروهی  

نظارت و ارزشیابی  
 001/0 17/ 831 582/0 646 867/368 درون گروهی  مدرسه 

    647 941/375 کل  

هفت  ابعاد  میانگین  تفاوت  بررسی  منظور  گانۀ  به 
دانش گروه  بین  در  بوم  طرح  کیفیت  -ارزشیابی 

تحلیل   از  متخصصان  و  مدیران  معلمان،  آموزان، 

مقادیر   به  توجه  با  شد.  استفاده  و    Fکوواریانس 
توان  گانه می در ابعاد هفت   001/0داری  مقدار معنی

شدۀ  گفت که اختلاف میانگین مورد انتظار و ادراک
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هفت بین  ابعاد  بوم  طرح  کیفیت  ارزشیابی  گانه 
دانشگروه  و  های  مدیران  معلمان،  آموزان، 

داری دارد. به منظور متخصصان تفاوت آماری معنی 
گروه  کدام  بین  اینکه  معنیبررسی  تفاوت  داری ها 

استفاده شد که   توکی  آزمون تعقیبی  از  وجود دارد 
 آن در جدول فوق نشان داده شده است.   نتایج

 گیری بحث و نتیجه 4
پژوهش حاضر با هدف ارزشیابی کیفیت اجرای طرح  

ذی  دیدگاه  از  و  کانو  مدل  براساس  نفعان، بوم 
ذی ذی و  شد.  ربطان  انجام  آموزشی  نظام  صلاحان 

بررسی  مورد  ابعاد  تمامی  در  که  داد  نشان  نتایج 
شامل اهداف طرح بوم، اختیارات مدرسه، موضوعات  
و  ویژۀ مدرسه، نحوۀ تخصیص زمان، نقش  برنامۀ 

های مدیریت و معلمان، ارزشیابی عملکرد مسؤولیت 
میان  دانش مدرسه،  ارزشیابی  و  نظارت  و  آموزان 

گروه  انتظارات  و  تفاوت  ادراکات  مختلف  های 
به  دارد.  وجود  انتظارات  معناداری  سطح  طورکلی، 

کارشناسان  دانش و  آموزان، دبیران، مدیران مدارس 
ا آنان  ادراک  از  بالاتر  پرورش  و  وضعیت  آموزش  ز 

گر وجود موجود گزارش شده است که این امر بیان
شده طرح بوم و واقعیت  شکاف میان اهداف طراحی 

 اجرایی آن در مدارس است. 

میان   شکاف  وجود  بوم،  طرح  اهداف  بعد  در 
می  نشان  ادراکات  و  این  انتظارات  اگرچه  که  دهد 

پاسخ  تمرکززدایی،  هدف  با  نیازهای  طرح  به  گویی 
مهارت  ارتقاء  محلی،  و  دانشبومی  و  های  آموزان 

انعطاف  شده  افزایش  طراحی  درسی  برنامۀ  پذیری 
اند این اهداف را  است، اما در عمل مدارس نتوانسته 

نتایج  به با  یافته  این  سازند.  محقق  کامل  طور 
-( هم1401پور، قلتاش و ماشینچی )های تقی پژوهش

محور در  های مدرسه و است که نشان دادند برنامه س
اهداف   به  مالی،  و  اجرایی  پشتیبانی  عدم  صورت 

شده دست نخواهند یافت. همچنین نتایج  بینیپیش
( و باندور، هانسل  2021مطالعات آمون و بوستامی )

های درسی  دهد که برنامه ( نشان می 2022و فورینتو )
به  اگر  حتی  متمرکز،  و  شده یکسان  طراحی  خوبی 

نمی پاسخ باشند،  تفاوت توانند  محیطی، گوی  های 
فرهنگی و اجتماعی مدارس مختلف باشند. بنابراین، 

می  را  بوم  طرح  اهداف  تحقق  از عدم  ناشی  توان 
های ساختاری، اقتصادی و اجرایی مدارس  محدودیت

 دانست.

ها نشان داد که  در زمینۀ اختیارات مدرسه، یافته 
تحول  علی بالادستی همچون سند  اسناد  تأکید  رغم 

اختیارات   افزایش  بر  ملی  درسی  برنامۀ  و  بنیادین 
عمل   آزادی  از  معلمان  و  مدیران  عمل  در  مدارس، 

برنامه  اجرای  و  طراحی  برای  با  کافی  متناسب  های 
آموزان برخوردار نیستند. این یافته با  نیازهای دانش 

امین  پژوهش  )نتایج  گودرزی  و  (  1390خندقی 
برنامه  نظام  در  تمرکزگرایی  که  دارد  ریزی همخوانی 

برنامه  تحقق  اصلی  موانع  از  یکی  را  های درسی 
کرده مدرسه  معرفی  ادیب محور  منش، اند. همچنین 

موسیعلی و  )عسگری  که 1390پور  دادند  نشان   )
تمرکزز علی نظری  پذیرش  زیرساخت رغم  های دایی، 

اختیار به مدارس   واقعی  واگذاری  برای  اجرایی لازم 
ازاین  است.  نشده  می فراهم  که  رو،  گفت  توان 

اختیارات مدرسه در طرح بوم بیش از آنکه در عمل  
است مانده  باقی  اسناد  سطح  در  یابد،  .  تحقق 

های نشان داد که در زمینۀ اختیارات  همچنین یافته
آموزان، دبیران،  مدرسه در طرح بوم از دیدگاه دانش

مدیران و کارشناسان شکاف وجود دارد. در تبیین این  
می که  یافته  است  افسوس  بسی  جای  گفت  توان 

برنامه درسی  کتاب  آموزش  برای  صرفاً  ما  -مدارس 
این اختیارات را داشته  کنند؛ اما باید مدارس  ریزی می

های لازم  ریزیباشند که براساس نیازهای خود برنامه
های زندگی و کارآفرینی را  را در جهت آموزش مهارت

هم در دستور کار خود قرار دهند. متأسفانه با توجه  
بررسی بهبه  که  عملهای  گردیده  مشخص  آمده 

آموزش دروس در مدارس، رغبت کم اولیاء به دلیل  
حقهزینه پرداخت  عدم  زیاد،  جانبی  الزحمه  های 

شرکت اجازۀ  مدرسان  بوم،  طرح  در  کننده 
برنامهریزی به مدارس نمیبرنامه  بتوانند  که  -دهد 

 کار گیرند.  ای خود را در جهت اجرای این طرح به ه
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ویژۀ  یافته  برنامۀ  موضوعات  به  مربوط  های 
میان   معنادار  شکاف  وجود  از  حاکی  نیز  مدرسه 
انتظارات و ادراکات بود. اگرچه مدارس از نظر نظری  
نیازهای   با  متناسب  موضوعات  انتخاب  اختیار 

های بومی را دارند، اما در عمل  آموزان و ویژگی دانش
عواملی نظیر کمبود آموزش مدیران، ضعف حمایت  
نهادی و محدودیت منابع مالی مانع از تحقق کامل  

پژوهش  با  نتیجه  این  است.  شده  اختیار  های این 
( )2001گاردنر  وانگ  و  هم2008(  بر  (  که  است  سو 

نقش اساسی توانمندسازی مدیران و مشارکت فعال  
برنامه  موفقیت  در  محلی  مدرسه جامعۀ  محور  های 

های رسد در غیاب آموزش اند. به نظر می تأکید کرده 
و   خلاقیت  مدارس،  مدیران  برای  کاربردی  و  مؤثر 
ویژۀ   برنامۀ  موضوعات  اجرای  و  انتخاب  در  نوآوری 

توان  در تبیین این یافته می   .یابدمدرسه کاهش می 
و  دارند  کامل  اختیار  مدارس  زمینه  این  در  گفت 

های آموزان و ویژگی هریک متناسب با نیازهای دانش
برنامه خود،  آموزش بومی  و  بر  ها  کنند.  اجرا  را  ها 

آنان ابتدا نیازسنجی و بعد برنامه  ریزی اساس این، 
 کنند.  می

زمینۀ  یافته در  که  داد  نشان  پژوهش  های 
آموزان،  تخصیص زمان در طرح بوم از دیدگاه دانش

دبیران، مدیران و کارشناسان شکاف وجود دارد. در 
توان گفت که در طول ساعات  ها میتبیین این یافته

به  مربوط  جلسات  مدرسه،  رسمی  آموزش  هفتگی 
-ساعت در هفته )به 2برنامۀ ویژه مدرسه به میزان 

ر شناور و سیال و با سهم گرفتن از ساعات تمامی  وط
می سال(  طول  در  برنامهدروس  اجرا  تواند  و  ریزی 

های قابل اجرا و تفاوت  گردد. با توجه به تنوع برنامه
تواند نسبت به  زمان مورد نیاز هر برنامه، مدرسه می

تجمیع ساعات چند هفته با یکدیگر و ارائۀ یک جای  
ها، اقدام کند. در مجموع مدارس موظف هستند  آن

ساعت از زمان آموزش را    60در طول یک سال حدود  
به برنامۀ ویژۀ مدرسه اختصاص دهند. در این راستا  
چگونگی اختصاص زمان برای ارائۀ برنامه در ساعات  
کلاسی و غیرکلاسی از اختیارات مدرسه است و باید  

گونه شرایط  به  بهترین  که  باشد  اجرای  ای  برای  را 

کند. فراهم  برنامه  دیدگاه    موفق  با  یافته  این 
سو است که بر ضرورت بازنگری در هایی همپژوهش

کتاب  محتوای  انعطاف  حجم  ایجاد  و  درسی  های 
های مکمل آموزشی تأکید دارند.  زمانی برای فعالیت 

در چنین شرایطی، بدون اصلاح ساختار زمانی برنامۀ  
های درسی رسمی، اجرای مؤثر طرح بوم با محدودیت 

 .جدی مواجه خواهد بود

زمینۀ  یافته در  که  داد  نشان  پژوهش  های 
مسؤولیت مدیریت و معلمان در طرح بوم از دیدگاه  

شکاف  دانش وکارشناسان  مدیران  دبیران،  آموزان، 
می یافته  این  تبیین  در  دارد.  گفت  وجود  توان 

سایر   و  پرورشی  معاون  )مدیر،  مدرسه  مدیریت 
برنامه مسؤولیت  سازمانمعاونان(  دهی، ریزی، 

برنامۀ   ارزشیابی  و  کنترل  نظارت،  اجرا،  هماهنگی، 
بر عهده دارند؛ درحالی  را  که مشخص  ویژۀ مدرسه 

کنندۀ برنامۀ ویژۀ مدرسه  ترین رکن ارائهگردیده، مهم 
و   آموزش  وزارت  خاطر  همین  به  هستند.  معلمان 
پرورش در وهلۀ اول باید نسبت به آموزش مدیران  
مرحلۀ   از  برنامه  این  انجام  نحوۀ  دربارۀ  معاونان  و 
ارزشیابی  و  اجرا  تدوین،  تا طراحی،  انتخاب موضوع 

برنامه بتوانند  تا  نموده  را  اقدام  دانشهایی  -برای 
های این نتیجه با یافته آموزان مدرسه تدوین کنند.  

) فتحی مشارکت  1388واجارگاه  که  دارد  همخوانی   )
های درسی  ترین عامل موفقیت برنامه معلمان را مهم 

مجری   صرفاً  معلمان  که  زمانی  است.  دانسته 
تعیین برنامه  پیش  از  فرآیند  های  در  و  باشند  شده 

تحقق  تصمیم  انتظار  باشند،  نداشته  نقشی  گیری 
برنامه  مدرسه اهداف  واقع های  چندان  بینانه  محور 

 نخواهد بود.

زمینۀ  یافته در  که  داد  نشان  پژوهش  های 
دانش دیدگاه  از  بوم  طرح  در  عملکرد  -ارزشیابی 

وجود  کارشناسان شکاف  و  دبیران، مدیران  آموزان، 
توان گفت که اعتماد به  دارد. در تبیین این یافته می 

آموز، معلم و مدرسه مبنای هر نوع ارزشیابی دانش
این،   اساس  بر  و  است  مدرسه  ویژۀ  برنامۀ  در 

گیری دربارۀ نحوۀ ارزشیابی بر عهدۀ مدرسه  تصمیم 
رود در پایان هر  باشد. به لحاظ اصولی انتظار می می
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آموزان داده شود تا  برنامۀ آموزشی، فرصتی به دانش
-اند، ارائه کنند. این امر مناسبآنچه را کسب کرده

تقویت   موجب  که  است  ارزشیابی  روش  ترین 
دانش در  میخودباوری  نوع آموزان  این  شود. 

ارزشیابی با نگاه خودارزشیابی، ارزشیابی در خدمت  
کاملاً سازگار یادگیری و ارزشیابی به منزلۀ یادگیری،  

) است.   بیگلی  پژوهش  نتایج  با  یافته  و  1996این   )
سو است  ( هم1395پور و ناطقی )مظاهری، موسی 

کنند نظارت و ارزشیابی زمانی اثربخش که تأکید می 
عنوان ابزاری برای یادگیری سازمانی خواهد بود که به

قرار  استفاده  مورد  بهبود مستمر عملکرد مدرسه  و 
 صرفاً ابزاری برای کنترل بیرونی. گیرد، نه

های پژوهش نشان داد که در زمینۀ نظارت  یافته
دانش دیدگاه  از  بوم  طرح  در  ارزشیابی  آموزان،  و 

در  دارد.  وجود  وکارشناسان شکاف  مدیران  دبیران، 
توان گفت که ارزشیابی عملکرد تبیین این یافته می 

ارزشیابی در  نگاه خود  باید موجب تقویت  مدرسه 
به شود،  آن گونهمدرسه  از  بتواند  مدرسه  که  ای 

عنوان موقعیتی برای سنجش کیفیت آنچه انجام  به
ولی  ببرد  بهره  عملکردش  بهبود  چگونگی  و  داده 

به  مدارس  ارزشیابی  و  نظارت  که  ای گونهافسوس 
-دهی مدارس به ارائۀ گزارشپذیرد که سوق انجام می

های نمایشی تشریفاتی و متظاهرانه شده و نتیجۀ  
می را  واقعی  آن  خوداظهاری  تقویت  عدم  در  توان 

مدرسه مشاهده کرد. نظارت بر مدارس باید به ایجاد  
اشتراک   به  و  مدارس  بین  همکاری  برای  فرصتی 

ها و  گذاشتن تجارب برنامۀ مدرسه و نیز اشاعۀ ایده
منطقه محلی،  سطح  در  منجر  تجربیات  ملی  و  ای 

مقادیر   بودن  منفی  کانو،  مدل  منظر  از  در   tشود. 
ابعاد ارزشیابی عملکرد و نظارت و ارزشیابی مدرسه  

ها در وضعیت فعلی  گر آن است که این مؤلفه بیان 
تنزل  »نیازهای  سطح  نزدیک  به  رضایت«  دهندۀ 

ذیشده دیگر،  بیان  به  مؤلفه اند.  این  را  نفعان  ها 
ویژۀ  به برنامۀ  از  بدیهی  انتظارات  حداقل  عنوان 

ها کنند و هرگونه ضعف در تحقق آن مدرسه تلقی می 
شود. بنابراین، بهبود  گیر می موجب نارضایتی چشم

شرط اساسی ارتقاء کیفیت طرح بوم  این ابعاد پیش

ها، حتی تقویت  شود و بدون اصلاح آن محسوب می
نمی مؤلفه  نیز  جذاب  کلی  های  رضایت  تواند 

 نفعان را افزایش دهد. ذی

تمامی   تبیین  یافته در  میاین  گفت  ها  توان 
-معلمان به سببآشنایی با مسائل و نیازهای دانش

آموزان و مدرسه و تجربیات ارزشمندی که در سایۀ  
آورده یادگیرندگان به دست  با  مهم تعامل  ترین  اند، 

برنامه موفقیت  در  و  عنصر  هستند  درسی  های 
سازی  درصورتی که در زمینۀ جایگاه، نقش و زمینه

های مرتبط با برنامۀ  گیری ها در تصمیممشارکت آن 
درسی تأملی عمیق و جامع صورت پذیرد، اثربخشی 

چشم برنامه بهبود  درسی  یافت  های  گیر 
می1388واجارگاه،  )فتحی  امروزه  که  (.  گفت  توان 

موضوع شرکت دادن مردم در امور مربوط به طراحی  
برنامه اجرای  بهو  درسی  و  آموزش  و  هاي  اعم  طور 

طور اخص در آمریکا و  های آموزشی بهتعیین هدف 
بسیاری از کشورهای دیگر کاملًا پذیرفته شده است.  
حتی بعضی از مربیان معروف تعلیم و تربیت آمریکا  
اعتقاد دارند که شرکت والدین و سایر افراد جامعه  

-ها که با سرنوشت آینده کودکان آنگیریدر تصمیم
ها و با کیفیت آموزش و پرورشی که مدارس جامعه  

کنند، ارتباط دارد و از ها فراهم می برای فرزندان آن
آن قطعی  )پروند،حقوق  سند  1390هاست  در   .)

»مبانی نظری تحول بنیادین تعلیم و تربیت رسمی و  
ضرورت   بر  نیز  ایران«  اسلامی  جمهوری  عمومی 
غیررسمی،   تربیت  و  رسمی  تربیت  بین  وحدت 
خصوصاً نقش کلیدی خانواده در به سرانجام رسیدن  

همیاری    هماهنگی و  غایت و هدف کلی تربیت و لزوم
های لازم  یابی به اهداف و شایستگیها در دستآن

انقلاب  عالی  )شورای  است  شده  تأکید 
(. ایجاد و تقویت این روحیۀ همکاری  1390فرهنگی،

ترین عامل در بالا  و تعامل میان خانه و مدرسه، مهم 
رفتن اعتماد دوجانبه و احترام متقابل میان والدین و  

)وانک،   است  در 2008مربیان  عامل  مؤثرترین   .)
اولی  مشارکت  آموزشی،  نظام  دانشپیشرفت  -ای 

در  را  نقش  بیشترین  خانواده  است؛ چراکه  آموزان 
می  ایفا  کودک  تربیت  و  گاردن  تعلیم  مطالعۀ  کند. 
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در 2001) والدین  مشارکت  عنوان  تحت  نیز   )
مدرسه  و    -تصمیمگیری  ویکتوریا  ایالات  در  محور 

والدین   که  داد  نشان  کانادا  کلمبیای  بریتیش 
ها بیشتر شود علاقهمند هستند ارتباط مدارس با آن

مدرسه   در  گیری  تصمیم  و  مدیریت  نظام  در  و 
)بیگلی، باشند  داشته  از 1996مشارکت  نقل  به  ؛ 

ناطقی،   و  پور  موسی  مشارکت  1395مظاهری،   .)
سیاستخانواده  در  تصمیم گذاریها  و  گیریهاي  ها 

ها آموزشی که در زمینۀ فعال ساختن و رفع کاستی 
گیرد، نوعی در همۀ ارکان آموزش و پرورش صورت می

مشارکت دو سویه، آگاهانه و براساس )احساس نیاز، 
تفکر و هدف مشترک است(. امین خندقی و گودرزی  

( نیز در تحقیق خود به این نتیجه رسیدند که  1390)
مرجعیت   و  ساختار  در  درسی  برنامۀ  نظام 
تغییر، یک   این  و  باید منطقهاي شود  تصمیمگیری 

که این، ضرورتی  ضرورت است؛ اما باید توجه داشت  
ها و بسترسازی  مشروط و مبتنی بر شرایط ظرفیت 

است. بنابراین، برای چنین تغییری، خاستگاه نظری  
تواند بنیان اول و آخر قلمداد شود؛ بلکه صرف نمی 

نیز از اهمیت   توجه به خاستگاه موقعیتی و عملیاتی
بسیاری در اتخاذ و استمرار چنین تصمیمات راهبردی  
بپنداریم   که  نیست  گونه  این  و  است  برخوردار 

طور ذاتی نسبت به تمرکزگرایی برتری  تمرکززدایی به
( به 1390پور )عسگری و موسیمنش، علیدارد. ادیب

این یافته رسیدند که هرچه سطح تحصیلات دبیران  
با بیشتر  مدیران  آنو  دانش شد،  و  آگاهی  از  ها 

محور درسی مدرسهریزی بیشتری برای اجرای برنامه
برخوردار خواهند بود و امکانات مدرسه برای اجرای  

مطلوبی    ریزیبرنامه  حد  در  مدرسهمحور  درسی 
ریزی  توان گفت که نظام برنامهنیست. درنهایت می

شود.  درسی در ایران بهصورت متمرکز مدیریت می
بسته سیاست  این  سوی براساس  از  یادگیری  های 

ریزی آموزشی در یک فرآیند  سازمان پژوهش و برنامه
کشور  مدارس  و  شده  تدوین  و  طراحی  علمی 

دانش یادگیری  زمینۀ  هماهنگ  را  بهصورت  آموزان 
رغم داشتن محاسن  کنند. این رویکرد علی فراهم می

ئات محلی  در ابعاد مختلف، امکان پرداختن به اقتضا
لذا یکی از مهم ترین مسائل نظام  و بومی را ندارد؛ 

پاسخبرنامه عدم  درسی،  نیازهای  ریزی  به  گویی 
های محیط زندگی  ای و محلی ناشی از تفاوتمنطقه

جغرافیایی   فرهنگی،  عشایری،  روستایی،  )شهری، 
دانش  فردی  و  جنسیتی  می و...(  برای آموزان  باشد. 

رفت از این وضعیت و کاهش تمرکز در نظام  برون 
های تحولی در زیر ریزی درسی، یکی از چرخشبرنامه 

کاملًا  درسی  برنامۀ  از  چرخش  درسی  برنامۀ  نظام 
متمرکز به برنامهریزی درسی با مشارکت مؤثر ارکان  
و عوامل سهیم و مؤثر در تربیت در تمام سطوح مورد  

 تأکید است. 

 پیشنهادها
یافته  ضرورت  براساس  به  توجه  با  و  پژوهش  های 

و   بوم  طرح  طریق  از  تمرکززدایی  رویکرد  تقویت 
افزایش اثربخشی اجرای آن در مدارس، پیشنهادهای  

 شود:زیر ارائه می 

نخست، در ارتباط با اهداف برنامۀ ویژۀ مدرسه،  
شود مدیران و عوامل اجرایی مدارس با  پیشنهاد می 

گیری هدفمند از های یادگیری و بهره بازتعریف محیط 
کلاس   از  خارج  و  داخل  آموزشی  امکانات  و  فضاها 
درس، زمینۀ ایجاد نشاط، شادابی و مشارکت فعال  

و  دانش تربیتی  اهداف  تا  کنند  فراهم  را  آموزان 
 صورت عینی محقق شود. آموزشی طرح بوم به 

پیشنهاد   مدرسه،  اختیارات  خصوص  در  دوم، 
شود مدارس در چارچوب اصول و ضوابط ابلاغی می

ظرفیت  تمامی  از  مدرسه،  ویژۀ  های برنامۀ 
برون مدرسه درون  و  و  مدرسه ای  طراحی  برای  ای 

فعالیت  با  اجرای  متناسب  و  متنوع  یادگیری  های 
برداری کنند و زمینۀ اعمال  آموزان بهره نیازهای دانش 

ریزی درسی واقعی اختیارات مدرسه در فرآیند برنامه 
 فراهم شود.  

سوم، در زمینۀ موضوعات و محتوای برنامۀ ویژۀ  
شود مدارس با انجام نیازسنجی  مدرسه، پیشنهاد می 

با   متناسب  موضوعات  انتخاب  به  نسبت  دقیق، 
ای شرایط تاریخی، فرهنگی، اعتقادی، اجتماعی، حرفه 

های اقلیمی و جغرافیایی محل  و هنری و نیز ویژگی 
برنامه  تا  نمایند  اقدام  مدرسه  های استقرار 
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و  طراحی  بافت بومی  با  را  شده بیشترین همخوانی 
 آموزان داشته باشد. نیازهای واقعی دانش

به   با چگونگی تخصیص زمان  ارتباط  چهارم، در 
می  پیشنهاد  مدرسه،  ویژۀ  مدرسه  برنامۀ  هر  شود 

برنامه  عنوان  شامل  مشخصی  اجرایی  ها، تقویم 
خلاصۀ موضوع، زمان اجرا و مجری برنامۀ تدوین و  
معلمان،   اجرایی،  عوامل  تمامی  تا  کند  اعلام 

ها بندی برنامه آموزان و اولیاء از وظایف و زمان دانش
و   پراکندگی  از  و  باشند  داشته  کامل  آگاهی 

 ناهماهنگی در اجرا جلوگیری شود. 

های مدیریت  پنجم، در زمینۀ نقش و مسؤولیت 
شود مدیران مدارس  و معلمان مدرسه، پیشنهاد می 

فعال  دادن  با  مشارکت  و  مدرسه  شورای  سازی 
عنوان رکن اصلی اجرای طرح بوم، نسبت  معلمان به 

اقدام   مدرسه  ویژۀ  برنامۀ  سالانۀ  تقویم  تهیۀ  به 
صورت شفاف در اختیار اولیاء نموده و این برنامه را به 

دانش و  و  مشارکت  زمینۀ  تا  دهند  قرار  آموزان 
 افزایی تمامی عوامل فراهم شود. هم

عملکرد  ارزشیابی  خصوص  در  ششم، 
می دانش پیشنهاد  برنامۀ  آموزان،  هر  پایان  در  شود 

دستاوردهای   ارائۀ  برای  مناسبی  فرصت  آموزشی، 
آموزان فراهم گردد. این رویکرد یادگیری توسط دانش

در  ارزشیابی  اصول  با  انطباق  بر  علاوه  ارزشیابی، 
خودباوری،  تقویت  موجب  یادگیری،  خدمت 

دانش مسؤولیت  فعال  مشارکت  و  آموزان  پذیری 
 خواهد شد. 

هفتم، در ارتباط با نظارت و ارزشیابی مدرسه، با  
توجه به اینکه نظارت داخلی بر اجرای برنامۀ ویژۀ  
است،   مربیان  و  اولیاء  انجمن  عهدۀ  بر  مدرسه 

شود وزارت آموزش و پرورش با طراحی  پیشنهاد می 
دوره  اجرای  زمینۀ  و  تخصصی،  آموزشی  های 

توانمندسازی اعضای انجمن و مدیران مدارس را در 
حوزۀ نظارت، ارزشیابی و بهبود مستمر اجرای طرح  

بوم فراهم کند. 
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